is bu kullanim ve satis kosullarinda yer alan,

BOOKLOGIC BiLGI TEKNOLOJILERI VE TUR. LTD. STi. (MAXi BOOKING) https://reservehotel.net/ " adh
internet sitesini,

SITE, " https://reservehotel.net/ " adli alan adinda bulunan web sitesini,

KULLANICI, SITE'ye iiye olan ve SITE araciligi ile ISLETME tarafindan saglanan/sunulan/ifa edilecek olan
hizmetlerden veya Urinlerden faydalanan gercek kisiyi,

ISLETME, SITE'de ilan edilecek ve Site aracihigi ile ISLETME tarafindan satisa sunulacak hizmetleri veya
driinleri, KULLANICl'ya bedeli karsiliginda yine SITE'de ilan edilecek kosul ve sartlarla saglamayi kabul
ve taahhit eden gercek ve tlizel kisileri,

HIZMET/LER, SITE'de ilan edilecek ve Site araciligi ile ISLETME tarafindan satisa sunulacak ve iSLETME
tarafindan saglanan/sunulan/ifa edilecek olan hizmetleri veya urunleri, ifade eder.

ISLETME ve MAXi BOOKING birbirinden bagimsiz ve ayri tiizel/gercek kisilerdir. MAXi BOOKING,
KULLANICI ile ISLETME'yi bir araya getiren bir platform olup; MAXi BOOKING hicbir surette
HiZMETLER'in saglayicisi/sunucusu/ifa edicisi ve/veya ISLETME'nin acentesi, bayii, vekili, temsilcisi vb.
olarak addedilemez.

ISLETME, KULLANICl'ya HIiZMET'i saglamakla tek miikellef ve HiZMET'in saticisi ile saglayicisidir. Diger
taraftan MAXi BOOKING yalnizca KULLANICI'ya ve ISLETME'ye aracilik eder veya ISLETME tarafindan
sunulan hizmetlerin pazarlama/tanitim faaliyetini yapar ve KULLANICI ile iSLETME'nin tarafi oldugu
temel hizmet veya (riin satis iliskisinin tarafi degildir. HiZMETLER'IN saticisi tarafindan
saglanacak/sunulacak/ifa edilecek HiZMETLER MAXi BOOKING’in taahhiit ve garantisi altinda degildir.
Yukarida da ifade edildigi (izere, MAXi BOOKING’in rolii ISLETME ve KULLANICI'y1 bulusturan platform
olarak yorumlanmalidir.

KULLANICI, SITE'yi ziyaret etmekle veya kullanmakla veya {iye olmakla, SITE'nin kullaniimasina iliskin
bu kosullari okudugunu, anladigini ve bu kosullarla bagl oldugunu ve hem bu kosullara hem de SITE ile
ilgili yararlikte bulunan tiim kanunlara, yonetmeliklere ve sair mevzuata uyacagini acgik¢a kabul ve
taahhit etmis bulunmaktadir.

MAXi BOOKING, SITE’de ilan edilir edilmez yiriirliige girmek tizere, herhangi bir zamanda bu kosullarda
degisiklik yapma hakkini sakli tutar. KULLANICI'nin, MAXi BOOKING bu kosullarda degisiklik yaptiktan
sonra SITE'yi liye olarak kullanmaya devam etmesi ve/veya SITE araciligi ile ISLETME tarafindan ilan ve
teklif edilen satislara katilmasi bu kosullardaki degisiklikleri kabul etmis oldugu anlamina gelecektir.

KULLANICI, bu Kullanim Kosullari ile kabul ve taahhiit ettigi yikimliliklerini ihlal ettigi takdirde, MAXi
BOOKING tarafindan iyeliginin iptal edilerek SITE'yi kullanimina son verilebilecegini, gelecekte SITE'yi
kullanmasina engel olunabilecegini ve/veya aleyhine hukuki dava veya takip yoluna gidebilecegini
kabul eder.

MAXi BOOKING bu Kullanim Kosullari'nin ihlal edildigini tespit ettigi durumlarda KULLANICI'nin
hesabini herhangi bir sebep ya da kanit géstermeksizin iptal edebilir. Bu durumda KULLANICI'nin SITE
araciligi ile elde etmis oldugu tiim haklar da iptal edilmis sayilacaktir. KULLANICI, bu sekilde iptal edilen
haklarina iliskin MAXi BOOKING 'den herhangi bir tazminat ya da geri 6deme talep etme hakki
bulunmadigini kabul, beyan ve taahht eder.



KULLANICI, bu SITE'yi sadece kisisel kullanimi icin ziyaret etme, gériintiileme ve bu SIiTE'nin sayfalarini
sadece kisisel kullanimi icin kopyalama hakkina ve yetkisine sahip oldugunu kabul ve taahhiit eder.

MAXi BOOKING, SITE'de yer alan {yelige iliskin KULLANICI kimlik ve sahis bilgileri gibi kisisel verilerini,
KULLANICI giivenligi ve kendi yukimliligini ifa etmesi sirasinda veya bazi istatistiki degerlendirmeler
icin diledigi bicimde kullanabilir. KULLANICI, bu bilgilerin MAXi BOOKING tarafindan anilan amaglarla
kullanimina muvafakat eder. Bunlari yurt icinde veya yurt disinda miesses bir veri tabani lzerinde
tasnif ve muhafaza edebilir.

KULLANICI, MAXi BOOKING araciligi ile iISLETME tarafindan sunulan, ifa edilecek olan ve saglanan
hizmetlerden yararlanabilmek amaciyla kullandigi sisteme erisim araglarinin (kullanici ismi, sifre vb..)
glivenligi, saklanmasi, lglincl kisilerin bilgisinden uzak tutulmasi ve izinsiz kullaniimasiyla ilgili
hususlarin tamamen kendi sorumlulugunda oldugunu kabul eder. KULLANICI'nin sisteme giris
araglarinin gilivenligi, saklanmasi, Uglnci kisilerin bilgisinden uzak tutulmasi, kullanilmasi gibi
hususlardaki tim ihmal ve kusurlarindan dolayr KULLANICI'nin ve/veya utclinci kisilerin ugradigi veya
ugrayabilecegi zararlar dolayisiyla MAXi BOOKING’in, dogrudan veya dolayli, herhangi bir sorumlulugu
yoktur.

KULLANICI, MAXi BOOKING tarafindan kendisine bu konuda 6zel ve yazili olarak yetki verilmedikge, bu
SITE'de yayinlanan bilgi ve icerigi, etkinlikleri izlemek ve tanitici bilgileri almak ve baska kisisel kullanim
amaclari disinda herhangi bir amacla kopyalamayacagini, yuklemeyecegini, yayinlamayacagini,
degistirmeyecegini veya baska bir sekilde dagitmayacagini kabul ve taahhiit eder.

KULLANICI, MAXi BOOKING tarafindan kendisine bu konuda 6zel ve yazil olarak yetki verilmedikce,
SiTE'ye derin baglanmayacagini kabul ve taahhiit etmektedir. Bu SITE'nin icerigi ve yazilimi, MAXi
BOOKING'a aittir ve telif hakki korunmaktadir. SITE sayfalarina kanuni telif hakki uyarisi ve gesitli
tanitma yazilari konulmustur. Bu uyari ve yazilarin silinmesi veya kaldiriimasi yasaktir. KULLANICI, bu
uyarl veya tanitma vyazilarini ya da bunlarla birlikte verilen ek bilgileri silmeyecegini veya
kaldirmayacagini kabul ve taahhiit eder.

KULLANICI, SITE'yi veya icindekileri izlemek veya kopyalamak amaciyla ya da izin ve yetki verilmeyen
baska amaclarla ve dnceden MAXi BOOKING’In acik ve yazili iznini almadan herhangi bir robot,
ortiimcek veya baska otomatik aletler ya da manuel prosesler kullanmayacagini kabul ve taahht eder.
KULLANICI, SITE'nin calismasina miidahale etmek veya miidahaleye tesebbiis etmek amaciyla herhangi
bir alet, yazilim veya yordam kullanmayacagini da kabul ve taahhiit eder. KULLANICI, MAXi BOOKING’in
altyapisi Gzerine makul olmayan veya orantisiz blyuklikte yik getiren herhangi bir islem
yapmayacagini da kabul ve taahhiit etmektedir. KULLANICI, MAXi BOOKING’In acik ve yazili iznini
almadan, SITE'nin icerigini kopyalamayacagini, cogaltmayacagini, degistirmeyecegini, bu icerikten
tlrev eserler yaratmayacagini ya da bunlari kamuya teshir etmeyecegini kabul ve taahhiit etmektedir.

Bunlarla sinirli kalmaksizin ve fakat, SiTE'nin yetkisiz cercevelenmesi veya SITE'ye yetkisiz baglanti ya
da SITE'de bulunan bir robot, 6riimcek veya baska otomatik aletin yetkisiz kullanimi da dahil olmak
tizere SITE'nin her tiirlii yasadisi ve/veya yetkisiz kullanimi yasaktir ve bu tiir kullanim halinde, gerekli
arastirmalar yapilacak ve medeni hukuk ve ceza hukuku tedbirleri ve ihtiyati tedbirler de dahil olmak
lzere gereken butin uygun hukuki tedbirler alinacaktir.

Bu SITE'yi, telif hakkina konu olan bilgi ve materyalleri acikca yazili izin almadan, gegerli bir savunmasi
veya hakl bir sebebi olmadan yasadisi yollarla iletmek amaciyla kullanan KULLANICI'larin hak ve
imtiyazlari sona erdirilecektir. Ozellikle, bu SITE'ye makaleler, goriintiiler, dykiler, yazihm veya telif
hakkina konu olan veya benzeri icerik koyan KULLANICI'lar, SITE'ye yiikledikleri icerigin ticlinci
sahislarin telif haklarina veya baska haklarina (6zel hayatin gizliligi veya ifsayr menetme haklari gibi)



tecaviiz etmediginden veya bu haklar ihlal etmediginden emin olmalidirlar. Bir KULLANICI'nin bu
SITE'yi yasadisi bir hak tecaviiziiniin veya hak ihlalinin bir araci olarak kullandigi konusunda ilgili telif
hakki sahibinin veya onun temesilcisinin bize bildirimde bulunmasi ya da bunun bir mahkeme karariyla
vevya ilgili KULLANICI'nin ikrariyla sabit olmasi halinde, ihlalde bulunan KULLANICI'nin bu SITE'ye erisim
ve/veya SITE'yi kullanim haklari iptal edilecektir. MAXi BOOKING’In ileri siiriilen tecaviizii veya hak
ihlalinin gercekten yapildigina inanmasi halinde, kendi mutlak takdirine gére, o KULLANICI'nin bu
SITE'ye erisim veya SITE'yi kullanim haklarini béyle bir bildirim, mahkeme karari veya ikrardan énce de
iptal etme hakki sakhdir.

KULLANICI'nin, SITE'yi baska bir SITE'ye baglanmak amaciyla ya da SiTE'ye icerik veya baska bilgiler
yiiklemek amaciyla kullanmasi da dahil, SITE'yi kullanmasindan dolay iiciincii sahislarin maruz
kalabilecegi zarar ve ziyanlari, ileri sirebilecegi talepleri, KULLANICI bizzat Uclinci sahislara, bagli
sirketlerine, memur ve temsilcilerine, diger ortaklarina ve calisanlarina bu zararlari tazmin edecegini
ve onlarin bu zararlarini giderecegini de kabul ve taahhiit etmektedir.

MAXi BOOKING, SITE'nin kesintisiz veya hatasiz olacagini ya da SiTE'nin veya igeriginin kullaniimasiyla
ya da SITE'ye baglanti yapiimasiyla belirli sonuglarin elde edilecegini garanti etmez. SITE ve igerigi
"oldugu gibi" ve "mevcut haliyle" esasinda sunulmaktadir. MAXi BOOKING, KULLANICI'nin SIiTE'den
yiikledigi dosyalarda viriis ya da kirletici veya bozucu ézellikler bulunmadigini da garanti edemez. MAXi
BOOKING, SITE'nin belirli bir amaca uygunlugu ve ticari degerine iliskin garantiler de dahil her tiirli
baska aleni veya zimni garantiyi reddeder. MAXi BOOKING, bunlarla sinirli kalmaksizin ve fakat,
dogrudan, dolayl veya arizi zararlar, netice kabilinden dogan zararlar ve cezai tazminatlar da dabhil
olmak lizere, bu SITE'nin kullaniimasindan kaynaklanabilecek zararlar i¢in sorumlu tutulamaz.

MAXi BOOKING, SITE tizerinde, MAXi BOOKING’in kendi kontroliinde olmayan tigiincii kisi ISLETME'nin
sahip oldugu ve islettigi baska web sitelerine ve/veya portallara, dosyalara veya iceriklere 'link'
verebilir. Bu 'link'ler, MAXi BOOKING tarafindan, sahibinden izin alinmak suretiyle referans kolayligi
nedeniyle saglanmis olabilir ve web sitesini veya web sitesini isleten kisiyi desteklemek amaci veya web
sitesi veya icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti niteligi tasimamaktadir.
SITE Uzerindeki 'link'ler vasitasiyla erisilen portallar, web siteleri, dosyalar ve icerikler, bu 'link'ler
vasitasiyla erisilen portallar veya web sitelerinden sunulan hizmetler veya urlinler veya bunlarin icerigi
hakkinda MAXi BOOKING’in herhangi bir sorumlulugu yoktur.

MAXi BOOKING, SITE'nin kullaniimasindan ya da MAXi BOOKING hizmetinin kullaniimasindan
beklenebilecek sonuglar konusunda higbir garanti vermez.

MAXi BOOKING; SITE'nin {clincii sahis KULLANICI'lari, MAXi BOOKING KULLANICI'lari, reklamcilari
ve/veya sponsorlarinin MAXi BOOKING hizmetiyle ilgili ve MAXi BOOKING aracihigi ile kullanilan
HIZMETLER'le ilgili ya da KULLANICI'nin SITE'yi ve/veya MAXi BOOKING hizmetini kullanmasiyla ilgili fiil,
ihmal ve davranislari icin her tiirlii sorumlulugu reddeder. MAXi BOOKING, herhangi bir etkinligi
organize eden kisiler, icracilar, kurumlar veya baska lgiinci sahislarin SITE'yle baglantili veya SITE'ye
atifta bulunan Urlinleri, hizmetleri, fiil veya ihmalleri nedeniyle de sorumlu tutulamaz.

Bu sorumluluk sinirlamalarina izin verilmeyen iilkeler haric, MAXi BOOKING, bu tip zararlarin
olabilecegi kendisine 6nceden bildirilmis olsa bile, kar kaybi da dahil dolayli, arizi ve 6zel zararlar veya
netice kabilinden dogan zararlar veya cezai tazminatlar icin KULLANICl'ya kars! hicbir durumda sorumlu
tutulamaz. is bu kosullarin MAXi BOOKING’in sorumlulugunu sinirlayan hiikiimlerinden birinin ilgili
mahkeme tarafindan ilgili mevzuata aykiri bulunmasi halinde s6z konusu hiikiim mevzuata uygun olan
ve sorumlulugu en fazla sinirlayan hali ile gegerli sayilacak ve MAXi BOOKING’in sorumlulugu buna gére
belirlenecektir. KULLANICI SITE'yi kullanmakla, SITE hakkinda veya SiTE ile ilgili bir ihtilafin cikmasi
halinde, bu ihtilafin kanunlar ihtilafi kurallarina bakilmaksizin Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi



olacagini ve bu kanunlara gore ¢dziimlenecegini ve istanbul Merkez mahkemelerinin goérev ve yer
olarak yetkili olacagini, dogabilecek ihtilaflarda MAXi BOOKING’in kendi veri tabaninda, sunucularinda
tuttugu elektronik ve sistem kayitlarinin, ticari kayitlarinin, defter kayitlarinin, mikrofilm, mikrofis ve
bilgisayar kayitlarinin muteber baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini, MAXi BOOKING’|
yemin teklifinden beri kildigini ve bu maddenin HMK 193. madde anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde
oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

[I.SATIS KOSULLARI

SITE araciligi ile ISLETME tarafindan ilan ve teklif edilen HIZMETLER'i satin almak icin SITE'ye tiye olmak
gerekmektedir.

MAXi BOOKING’in KULLANIC!'larina verdigi hizmet, SITE araciligi ile ISLETME tarafindan satisa sunulan
HIZMETLER'in KULLANICl'lar tarafindan satin alinmasi ve SiTE'de ilan edilen kosul ve sartlarla
kullanilmasi ile sinirlidir.

KULLANICI, SITE araciligi ile ISLETME tarafindan ilan ve teklif edilen HiZMET'i yine SiTE'de ilan edilen
satis kosul ve sartlari ile sinirli olarak ISLETME'den satin aldigini kabul ve taahhiit eder. KULLANICI'nin
satin almis oldugu HIZMET'in ilan edilen kosul ve sartlarinda degisiklik talepleri kabul edilemez.

KULLANICI, MAXi BOOKING araciligi ile ISLETME'den satin aldigi HiZMET'i, aksi kararlastiriimadikga, tek
seferde kullanacaktir. KULLANICI'nin 6dedigi bedele iliskin fatura veya fis, HIZMET'in ifa edilmesi
sirasinda veya en gec 7 (yedi) giin icinde ISLETME tarafindan diizenlenerek KULLANICI'ya verilecektir.
MAXi BOOKING, HIZMET'in saglayicisi/sunucusu veya ifa edicisi olmadigindan bundan dolayi herhangi
bir sorumluluk kabul etmez.

KULLANICI'nin MAXi BOOKING araciligi ile satin aldigi HIZMET veya kodu, ISLETME veya 3. kisiler
tarafindan diizenlenen baska kampanyalarla birlestirilemez.

KULLANICI, HIZMET'in kullanimi igin verilen kodun veya SITE kullanimi icin kendisine verilen sifrenin
calinmasi veya 3. kisilerce kullanilmasi halinde MAXi BOOKING’in ya da ISLETME'nin sorumlu
olmayacagini kabul eder.

HiZMET'in kullanimi icin verilen kodun gegerli olacagi tarih ve siireler SITE'de satis kosul ve sartlari ile
birlikte ilan edilecek olup; bu siire icerisinde kullanilmayan Firsat Kodlari veya Firsat Cekleri gegerliligini
yitirecektir. KULLANICI, stresinde kullanilmayan Firsat Kodlari veya Firsat Cekleri nedeniyle herhangi
bir talepte bulunmayacagini kabul ve taahht eder.

MAXi BOOKING tarafindan SITE {izerinde alkollii icki ve/veya tiitiin mamullerine iliskin tanitici,
dzendirici pazarlama ve reklam faaliyeti yapilmamaktadir. KULLANICI, iSLETME tarafindan saglanan
Grln ve hizmetlerin alkollU i¢ki tiketimini icerebilecegi durumlarda, Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina
gore, s6z konusu Urin ve hizmette yer alan alkolli ickiyi tiketebilecek ve satin alabilecek yasta (18 yas
ve Uzeri) oldugunu ve s6z konusu Urln ve hizmetlerin gorsellerinin hicbir sekilde KULLANICI'yi alkol
tliketimine 6zendirir nitelikte olmadigini kabul, beyan ve taahht eder.

KULLANICI, ISLETME'nin miinferit ve tek sorumlu olarak, HiZMETLER'e iliskin, basta 6502 sayil
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu Kanun kapsamindaki ilgili mevzuat ve kapsamina giren
HIZMETLER icin Mesafeli Sozlesmeler Yénetmeligi hiikiimleri de dahil olmak (izere, bu kanunlar
uyarinca cikarilmis tim Yoénetmeliklere, Tebliglere ve sair ilgili mevzuata, ayrica HIiZMETLER'in
kapsamina girdigi her tirli kanun ve ilgili mevzuata uymakla ylikiimli oldugunu, bu mevzuatin saticlya
veya saglayiciya yikledigi her tirll borcun ifasi ve her tirlii KULLANICI talebinden dolayi tek sorumlu
oldugunu, ISLETME'nin ilgili yiikiimliliiklerini ihlal etmesi halinde MAXi BOOKING'in higbir sorumlulugu



bulunmadigini, MAXi BOOKING’in ISLETME'nin HiZMETLER'i mevzuata uygun ve/veya taahhiit ettigi
bicimde saglayacagi yoniinde higbir garantisi ve taahhiidii bulunmadigini ve MAXi BOOKING'dan bu
nedenlerle herhangi bir talepte bulunmayacagini, ilgili taleplerini yalnizca ISLETME'ye ydneltecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder. Ancak MAXi BOOKING, tamamen kendi takdirinde olmak uzere,
HIZMETLER dolayisiyla kendisine iletilen bu kapsamdaki KULLANICI basvurularini, araci olarak yerine
getirebilir ve ISLETME'ye riicu edebilir. Bununla birlikte, MAXi BOOKING isbu basvurulari tamamen
kendi takdiri ile araci olarak yerine getirebilecek olup; HIZMETLER dolayisiyla Tiketici Hukuku
mevzuatinin saticlya veya saglayiciya yukledigi hicbir borcun ifasindan sorumlu tutulamaz.

MAXi BOOKING'in, ilgili HIZMET'in kapsamina girdigi Seyahat Acentalari Yonetmeligi ve benzeri 6zel
kanun veya ilgili mevzuatta diizenlenen Seyahat Acentasi isletme Belgesi ve benzeri izin, ruhsat ve sair
belgeyi temin etmesi; hicbir surette Seyahat Acentasi ve benzeri acente, satici veya saglayici oldugu
seklinde yorumlanamaz. MAXi BOOKING’in isbu belgeleri temin etmesi, ISLETME'nin, basta Tiirkiye'de
satilan paket turlara iliskin zorunlu sigorta yapma yukimlilugi olmak tzere, ilgili 6zel kanun ve sair
mevzuatta diizenlenen vyasal ylkiumluliklerini ortadan kaldirmaz. KULLANICI, 6zel kanunlarda
diizenlenen bu ve benzeri hak ve taleplerinin tek sorumlusunun iSLETME oldugunu, MAXi BOOKING’In
HiZMET'in saticisi, saglayicisi, acentesi, bayii, seyahat acentasi ve benzeri 6zel kanunlarda diizenlenen
yasal sorumlusu olmadigindan, yalnizca aracilik vasfini haiz olmasi dolayisiyla, bunlara ait hicbir yasal
yakimlaligan yerine getirilmesi ile sorumlu olmadigini, zorunlu sigorta da dahil olmak (izere
KULLANICI'nin yasal hak ve taleplerinin muhatabi ve yikimlisi olmadigini ve ilgili talepleri yalnizca
ISLETME'ye yoneltecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Ancak MAXi BOOKING, tamamen kendi
takdirinde olmak {izere, HIZMETLER dolayisiyla kendisine iletilen bu kapsamdaki KULLANICI
basvurularini, araci olarak yerine getirebilir ve ISLETME'ye riicu edebilir. Bununla birlikte, MAXI
BOOKING isbu basvurulari tamamen kendi takdiri ile araci olarak yerine getirebilecek olup; HIZMETLER
dolayisiyla isbu mevzuatinin saticiya veya saglayiciya yikledigi hicbir borcun ifasindan sorumlu
tutulamaz.

KULLANICI, MAXi BOOKING’in HIZMET'i sunan kisi olmayip, yalnizca ISLETME ile KULLANICI arasinda
aracilik yapmakta oldugunu kabul etmektedir. MAXi BOOKING, ISLETME tarafindan KULLANICI'ya
sunulan ve/veya saglanan HIiZMET'in kusurlu ya da ayipli olmasi ve/veya belirlenen siire icerisinde
sunul(a)mamasi/saglan(a)mamasi dolayisiyla sorumlu degildir. KULLANICI, bu turli talepleri yalnizca
ISLETME'ye karsi ileri sirecegini, MAXi BOOKING’In bu ydnde bir garantisi veya taahhidi
bulunmadigini, MAXi BOOKING'ya karsi herhangi bir talepte bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder.
Ancak MAXi BOOKING, tamamen kendi takdirinde olmak lizere, HiZMETLER dolayisiyla kendisine
iletilen ayipl Grin veya hizmetler kapsaminda KULLANICI basvurularini, araci olarak yerine getirebilir
ve ISLETME'ye riicu edebilir. Bununla birlikte, MAXi BOOKING isbu basvurulari tamamen kendi takdiri
ile araci olarak yerine getirebilecek olup; HIZMETLER dolayisiyla Tiiketici Hukuku mevzuatinin saticiya
veya saglayiciya ylkledigi hicbir borcun ifasindan sorumlu tutulamaz.

iade Talepleri: 6502 sayil kanun uyarinca tiiketici niteligini haiz KULLANICI yasada tanimlanan cayma
hakkindan faydalanabilir ve HiZMETLER'e iliskin firsat kodunu, Griin satimina iliskin s6zlesmelerde
Uriiniin  KULLANICl'ya teslim edildigi tarihten itibaren ve diger sozlesmelerde ise so6zlesmenin
akdedildigi giinden itibaren 14 giin icerisinde iade edebilir.

lade talebi, e-posta veya yazili olarak araci olarak MAXi BOOKING'ya yahut dogrudan ISLETME'ye
iletilebilir. MAXi BOOKING cagri merkezine iletilen iade taleplerinin, ilgili yasa geregi gecgerli sayilmasi
ve isleme alinmasi miimkiin degildir.



MAXi BOOKING'ya iletilen gegerli iade talepleri, iade talebinin MAXi BOOKING'ya ulastig tarihten
itibaren en gec 14 giin icerisinde, MAXi BOOKING tarafindan aracilik faaliyeti kapsaminda, ilgili kredi
kartina gerceklestirilir.

Usulline uygun olarak yapilmayan (yasal basvuru siiresinden sonra veya belirtilen sekiller disinda
yapilan) iade taleplerinde, MAXi BOOKING’in takdirinde olmak uizere, firsatin gegerlilik siiresi boyunca
MAXi BOOKING, para iadesi yapilabilmektedir, ancak MAXi BOOKING bununla yiikiimlii tutulamaz. Her
halukarda firsat gecerlilik stresi asilmis olan iade talepleri isleme alinmamaktadir.

Yasada cayma hakkindan istisna edilen hizmet ve Uriinlerde KULLANICILAR'In iade talepleri kabul
edilmez. isbu istisnalar; yasada, On Bilgilendirme Formu'nda ve Mesafeli Satis Sézlesmesi'nde detaylica
gosterilmektedir.

SITE aracihigi ile ISLETME tarafindan satilan HiZMET'in, kullanilmasinin iSLETME'den randevu alinmasi
ya da rezervasyon yaptirilmasi yoluyla kullanilacak olmasi halinde, randevu ve rezervasyon saat ve
giinleri, KULLANICI ile ISLETME arasinda belirlenecektir. Rezervasyon iptal ve degisiklikleri icin
KULLANICl'ya taninmis olan sireler firsat detaylarinda belirtilmistir. Bu sirelerin asilmasi durumunda
yaptirilan rezervasyon ve randevulara iliskin firsat kodlari KULLANICI tarafindan hizmete
dénistirilmis sayilacaktir. Bu durumda MAXi BOOKING’iIn KULLANICI'ya herhangi bir geri 6deme
yaktimlalagi bulunmamaktadir.

Zaman zaman, etkinlikleri diizenleyen kisiler, spor, dans ve muzik topluluklari, yeme igme mekanlari,
spor merkezleri, kisisel bakim merkezleri, tatil yerleri, kisisel gelisim kurslari bu etkinlikleri muhtelif
sebeplerle iptal edebilir veya erteleyebilirler. Bu gibi hallerde, eger ilgili HIZMET'e iliskin bedel MAXi
BOOKING tarafindan ISLETME'ye 6denmisse KULLANICI'dan tahsil edilen bedelin KULLANICI'ya iadesi
ISLETME tarafindan yapilacaktir. Eger ISLETME'ye aktarilan bedel ile MAXi BOOKING’in tahsil ettigi
bedel arasinda bir fark varsa, MAXi BOOKING'in yikimliligi bu fark bedeli ile sinirlidir. MAXi
BOOKING'In ISLETME'ye aktardigi tutara iliskin herhangi bir geri 6deme sorumlulugu
bulunmamaktadir.

(i) Cayma hakki, KULLANICI'nin kupon koduna iliskin hizmetin ifasina baslanmis ya da tamamlanmis
oldugu durumlarda kullanilamaz.

(i) Cayma hakki, fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagh olarak degisen, ISLETME nin
kontroliinde olmayan mal ya da hizmetlere yonelik ilan ve teklifler icin gecerli degildir.

(iii) Cayma hakki, KULLANICI'nin taleplerine bagh olarak veya KULLANICI’NIN kisisel ihtiyaglari
dogrultusunda hazirlanmis ve niteligi itibariyle geri génderilmeye elverisli olmayan ve ¢abuk bozulma
tehlikesi olan veya son kullanma tarihi gegme ihtimali olan yahut tek kullanimlik mallarin teslimine
iliskin s6zlesmelerde kullanilamaz.

(iv) Cayma hakki, tesliminden sonra ambalaj, bant, miihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan
mallar ile iadesi saglk ve hijyen acgisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sozlesmelerde
kullanilamaz.

(v) Cayma hakki, tesliminden sonra baska (riinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi miimkin
olmayan mallara iliskin s6zlesmelerde kullanilamaz.

(vi) Cayma hakki, cayma hakki slresi sona ermeden 6nce, KULLANICI’NIN onayi ile ifasina baslanan
hizmetlere iliskin s6zlesmelerde kullanilamaz.



(vii) Cayma hakki, ISLETME tarafindan sunulan HiZMET'in elektronik ortamda aninda ifasinin soz
konusu oldugu veya KULLANICI’'ya aninda teslim edilen gayrimaddi mallara iliskin durumlarda gecerli
degildir.

(viii) Kozmetik ve kisisel bakim Grinleri, i¢ giyim Grlnleri, kitap, DVD, VCD, CD ve kasetler ile kirtasiye
sarf malzemeleri (toner, kartus, serit vb.) gibi Griinlerin teslimine ve/veya ses veya goriinti kayitlarina,
yazillm programlarina ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin sozlesmeler icin, cayma hakki, ancak
ISLETME tarafindan KULLANICI'ya iletilen ambalajin agilmamis, denenmemis, bozulmamis ve
kullanilmamis olmasi halinde gegerlidir.

(ix) Gazete, dergi gibi siireli yayinlarin teslimine iliskin s6zlesmelerde cayma hakki kullanilamaz.
(x) Bahis ve piyangoya iliskin hizmetlerin ifasina iliskin s6zlesmelerde cayma hakki kullanilamaz.

(xi) Bankacilik ve sigortacilik ile ilgili; otomatik makineler araciligiyla yapilan satislar ile ilgili; halka agik
telefon kullanimi suretiyle telekominikasyon hizmeti verenlerle akdedilen; tasinmaz satis, kiralama ve
tasinmaza iliskin diger haklarla ilgili; artirma veya eksiltme yoluyla akdedilen s6zlesmelerde cayma
hakki kullanilamaz.

(xii) Gida maddelerinin, iceceklerin ya da diger glinlik tiiketim maddelerinin, saticinin dizenli
teslimatlari cercevesinde tiketicinin meskenine veya isyerine gotirilmesine iliskin s6zlesmelerde
cayma hakki kullanilamaz.

(xiii) Seyahat, konaklama, lokantacilik, eglence sektorii alanlarinda faaliyet gésteren ISLETME'lerin SITE
aracihg ile KULLANICl'ya satisini yaptiklari hizmetlerin belirli bir tarihte ya da zaman diliminde ifa
edilmesinin s6z konusu oldugu (konaklama, esya tasima, araba kiralama, yiyecek-icecek tedariki,
gosteri, konser, tur, ugus vb. hizmetler) durumlarda veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin
degerlendirilmesine iliskin s6zlesmelerde cayma hakki kullanilamaz.

Seyahat, konaklama, lokantacilik, eglence sektérii alanlarinda faaliyet gdsteren ISLETME'lerin SITE
araciligl ile KULLANICI'ya satisini yaptiklari HIZMETLER'in cesitli kosullara bagl olarak ISLETME
tarafindan ifa edilemedigi durumlarda, ISLETME'nin ilgili HIZMET'i ifa edilebilecegi tarihin ya da
tarihlerin tayin edilmesi KULLANICI ile ISLETME arasinda yiiriitiilecek iletisime dayalidir. KULLANICI, bu
gibi hizmetlerin ISLETME tarafindan ifasinin miimkiin olmadigi durumlarda yiiklenmis olabilecegi ek
harcamalara iliskin MAXi BOOKING'in herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

isbu Kullanim ve Satis Kosullar’na iliskin onay kutucugunun KULLANICI tarafindan isaretlenmesi ile
beraber S6zlesme maddelerinin KULLANICI tarafindan okunarak kabul edildigi ve yirirlige girdigi
kabul edilir. Kullanim ve Satis Kosullari’nin herhangi bir hiikmnin gecersizligi, mevzuata aykirihgi veya
uygulanabilir olmamasi sézlesmenin geri kalan hiikiimlerinin ylrirlGglinG etkilemeyecektir.



